Privacybeleid voor Voeten Brothers Logistics B.V.

VOETEN BROTHERS LOGISTICS

Ingangsdatum: 21-07-2024

Welkom bij Voeten Brothers Logistics B.V.. Wij waarderen uw privacy en zijn toegewijd
aan het beschermen van uw persoonlijke gegevens. Dit privacybeleid legt uit hoe wij
informatie verzamelen, gebruiken, delen en beschermen wanneer u onze website
www.voetenbrotherslogistics.com bezoekt of gebruikt.

1. Verzamelde Gegevens
Wij kunnen de volgende soorten persoonlijke gegevens van u verzamelen:

e Contactgegevens: voornaam, achternaam, e-mailadres, telefoonnummer en
adres.

e Financiéle gegevens: betalingsinformatie.

o Bedrijfsgegevens: bedrijffsnaam, functie en andere relevante bedrijfsinformatie.
2. Doeleinden van Gegevensverwerking
Wij gebruiken uw persoonlijke gegevens voor de volgende doeleinden:

e Klantenservice: Om vragen te beantwoorden en ondersteuning te bieden.

o Offertes: Om offertes op te stellen en naar u te versturen.

e Logistieke planning: Om logistieke processen en transport te plannen en te
beheren.

+ Klanten-/vervoerdersregister: Om een register bij te houden van onze klanten
en vervoerders.

3. Delen van Gegevens
Wij kunnen uw gegevens delen met derden in de volgende gevallen:

o Dienstverleners: Met leveranciers die diensten namens ons uitvoeren, zoals het
laden en lossen op adressen die u opgeeft.

o Wettelijke vereisten: Wanneer dit wettelijk vereist is, zoals bij een gerechtelijk
bevel of vergelijkbare juridische procedures.

o Zakelijke overdracht: In geval van fusie, overname of verkoop van (een deel van)
ons bedrijf.

4. Beveiliging van Gegevens



Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonlijke
gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies of misbruik, waaronder:

e Cyberverzekering: Wij zijn verzekerd tegen cyberrisico's.

o Tweestapsverificatie: Toegang tot onze systemen vereist tweestapsverificatie.

e Cybersecurity: Wij maken gebruik van geavanceerde cybersecurity-maatregelen.
5. Uw Rechten
U heeft het recht om:

¢ Inzage: Inzage te krijgen in de persoonlijke gegevens die wij over u bewaren.

e Correctie: Onjuiste of onvolledige gegevens te laten corrigeren.

e Verwijdering: Te verzoeken om verwijdering van uw persoonlijke gegevens.

e Beperking: De verwerking van uw gegevens te beperken.

e Bezwaar: Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens.

e Overdraagbaarheid: Uw gegevens in een gestructureerd, gangbaar en
machineleesbaar formaat te ontvangen.

Om een van deze rechten uit te oefenen, kunt u contact met ons opnemen via
info@voetenbrotherslogistics.com.

6. Cookies en Tracking

Onze website maakt gebruik van cookies en soortgelijke trackingtechnologieén,
waaronder:

o Technisch noodzakelijke cookies: Voor de werking van de website.
e Analytische cookies: Om de gebruikerservaring verder te optimaliseren.

 Inhoud van derden cookies: Voor het aanbieden van inhoud of functies die door
derden op eigen verantwoordelijkheid worden geleverd.

U kunt uw browserinstellingen aanpassen om cookies te weigeren of een waarschuwing
te ontvangen wanneer cookies worden verzonden. Houd er rekening mee dat sommige
delen van de website mogelijk niet correct werken als u cookies uitschakelt.

7. Wettelijke Verplichtingen
Wij voldoen aan de normale Nederlandse wetgeving inzake gegevensbescherming.
8. Wijzigingen in dit Privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken. Wij raden u aan om regelmatig
deze pagina te raadplegen om op de hoogte te blijven van eventuele wijzigingen. Wij



zullen belangrijke wijzigingen aankondigen door een kennisgeving op onze website te
plaatsen.

9. Contactgegevens

Als u vragen heeft over dit privacybeleid of als u uw rechten wilt uitoefenen, neem dan
contact met ons op via:

Voeten Brothers Logistics B.V.
Wilhelminaplein 1, 3072DE Rotterdam
info@voetenbrotherslogistics.com
0651977517 /0651940269

Bedankt voor uw vertrouwen in Voeten Brothers Logistics B.V.. Wij zetten ons in voor het
beschermen van uw privacy en het bieden van een veilige online ervaring.



